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Ao contrario de outros referenciais tradicionalmente utilizados pelo setor, o CSCB nao € um protocolo, mas uma
certificacao real. O selo é concedido pelo Inmetro (Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade e Tecnologia),
Orgao signatario do acordo de reconhecimento mutuo no ambito do IAF (International Acreditation Forum) e do

ILAC (International Laboratory Acreditation Cooperation), tratados que garantem a acreditacao dos organismos
certificadores internacionalmente.

Apesar do pioneirismo, o CSCB tem um objetivo bastante simples: orientar os curtumes sobre como produzir em
harmonia com o0 meio ambiente e a comunidade sem ter que abrir mao de sua competitividade.

Aderir ao CSCB € uma maneira inteligente de provar que couros e peles sao fabricados de forma correta,
ademais de uma excelente estratégia de aprimoramento continuo.

José Fernando Bello
Presidente Executivo do Centro
das Industrias de Curtumes do
Brasil (CICB)

CSCB DESTACA A INDUSTRIA DE COUROS DO BRASIL

A industria coureira do Brasil se prepara para tornar-se um modelo de atividade econdmica
sustentavel. Em uma iniciativa inédita, o pais cria e consolida a Certificacao de
Sustentabilidade do Couro Brasileiro (CSCB).



O QUE E O

CSCB?



E o primeiro programa que firma o compromisso do setor coureiro do
Brasil com as boas praticas sustentaveis.

PARA O CSCB, UM CURTUME SUSTENTAVEL E AQUELE QUE DESENVOLVE
SUAS ATIVIDADES COM RESULTADOS ECONOMICOS, REDUZ O IMPACTO
AMBIENTAL, PROPORCIONA CONDICOES DE TRABALHO INTEGRAS E
INTERAGE COM OS DEMAIS PUBLICOS DE INTERESSE.

As normas qgue determinam os principios, critérios e indicadores foram
elaboradas através da Associacao Brasileira de Normas Tecnicas (ABNT),
sendo que a norma que rege a certificacao é a ABNT NBR 16.296 - Couros -
Principios, critérios e indicadores para producao sustentavel.

A certificacao segue as diretrizes do Sistema Brasileiro de Avaliacao da
Conformidade (SBAC) e € conduzida pelo INMETRO, de acordo com a
Portaria 314/2015, que estabelece os Requisitos de Avaliacdo da
Conformidade da Sustentabilidade do Processo Produtivo de Couro.



O CICB

O Centro das Industrias de Curtumes do Brasil (CICB) é a entidade que
representa o setor coureiro nacional dentro e fora do pais.

Busca estimular a industria e consolidar a imagem do couro brasileiro no mundo.

CICB + CSCB

O programa de Certificacao de Sustentabilidade do Couro Brasileiro € uma
iniciativa criada pelo CICB para que a industria de couros do Brasil esteja
alinhada com o cada vez mais exigente mercado mundial.

Promovendo um processo de producao genuinamente sustentavel, o CSCB nao
sO garante a eficiéncia da operacao industrial. Ele também coloca o couro
brasileiro em nivel de exceléncia, capaz de conquistar e manter mercados.



QUAIS SAO OS

DIFERENCIAIS
DO CSCB?




As certificacdes hoje citam a sustentabilidade levando em consideracao apenas o
impacto que a industria causa no meio-ambiente.

A certificacao brasileira, porém, leva em consideracao o tripé da sustentabilidade.
Traz ainda a gestdao desses pilares como um aspecto primordial para o processo.

O CSCB TEM COMO REFERE[}I'CIA

QUATRO DIMENSOES
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ECONOMICA AMBIENTAL SOCIAL GESTAO DA
SUSTENTABILIDADE



AS QUATRO DIMENSOES

E SEUS CRITERIOS




A NBR 16.296 E A NORMA QUE CUMPRIMENTO
DEFINE OS PRINCIPIOS E CRITERIOS
PARA A PRODUCAO SUSTENTAVEL
DE COUROS.

ESTRUTURA
HIERARQUICA

DOS PRINCIPIOS,
CRITERIOS E INDICADORES

ATENDIMENTO

Os principios de cada dimensao da
Norma sao desdobrados em
critérios. Eles expressam os
requisitos que guiam as praticas
sustentaveis para a producao de
couros.

Para cada critério deve ser

atendido um conjunto de

indicadores especificos, que

podem ser tanto quantitativos ADEQUACAO
como qualitativos.




DIMENSAO

GESTAO DA
SUSTENTA-
BILIDADE

PRINCIPIO - SISTEMA DE GESTAO DA SUSTENTABILIDADE

A organizacao deve gerir de forma eficaz as questdes de carater econdmico, ambiental
e social.

CRITERIO | ESCOPO - A organizacao deve determinar os limites e a
abrangéncia dos seus processos considerando os processos
produtivos realizados pela organizacao.

CRITERIO II POSICIONAMENTO ESTRATEGICO - A Alta Direcdo deve definir a
politica da sustentabilidade da organizacdo e assegurar que
seja apropriada a natureza, escala e impactos de suas
atividades.

CRITERIO Il INFORMACAO DOCUMENTADA - A organizacdo deve garantir
a implementacdao e manutencao da informacao documentada
para a conducao adequada do seu sistema de gestao.




DIMENSAO

GESTAO DA
SUSTENTA-
BILIDADE

CRITERIO IV

CRITERIO V

AVALIACAO DE DESEMPENHO - A organizacdo deve analisar o
desempenho do sistema de gestdao para assegurar sua
continuada adequacao, pertinéncia e eficacia.

ANALISE CRITICA DOS REQUISITOS RELATIVOS A PRODUTOS E
SERVICOS - A organizacdao deve assegurar que ela tenha a
capacidade de atender aos requisitos de produtos e servicos a
serem oferecidos a clientes, realizando uma analise critica antes
de se comprometer com o fornecimento.



PRINCIPIO | - DESEMPENHO DA PRODUCAO

DIMENSAO

N
E C 0 N 0 M I CA A organizacao deve estabelecer e implementar sistematica que permita avaliar o

desempenho da producao quanto a sua produtividade, controles operacionais e
funcionarios.

CRITERIO | AVALIACAO OPERACIONAL - A organizacdo deve estabelecer e
implementar sistematicas para avaliar a produtividade e o
retrabalho.

CRITERIO II INSTALACOES E EQUIPAMENTOS - As condicdes gerais das

instalacdes da organizacao devem favorecer a otimizacao dos
processos, de forma a garantir a sua eficiéncia e assegurar um
ambiente saudavel e em boas condi¢cdes de trabalho.

CRITERIO Il PLANEJAMENTO E CONTROLE OPERACIONAL - A organizacdo deve
planejar, implementar e controlar os processos produtivos
necessarios ao atendimento dos requisitos estabelecidos.

CRITERIO IV DESEMPENHO OPERACIONAL DOS FUNCIONARIOS - A organizacao
deve estabelecer e implementar sistematica que permita avaliar
e analisar o desempenho operacional dos funcionarios durante a
producao.




DIMENSAO

ECONOMICA

PRINCIPIO Il - DESEMPENHO DO PRODUTO

A organizacao deve estabelecer e implementar sistematicas que permitam avaliar e
analisar o desenvolvimento e o desempenho do produto, bem como seu controle da
qualidade.

CRITERIO | DESENVOLVIMENTO DO PRODUTO - A organizacao deve possuir
um sistema de desenvolvimento de produto que atenda as
necessidades do cliente e manter controle sobre este.

CRITERIO II CONTROLE DA QUALIDADE - A organizacao deve estabelecer,
implementar e manter uma sistematica de controle da qualidade
dos produtos.




PRINCIPIO IIl - IMPACTOS ECONOMICOS

DIMENSAO

ECONOMICA

A organizacao deve estabelecer e implementar acdes que tenham impacto econdmico
positivo para a organizacao.

CRITERIO | A organizacao deve implementar acdes e avaliar os impactos
econdmicos positivos na producao, no setor comercial e outros setores
da organizacao.




DIMENSAO

AMBIENTAL

PRINCIPIO | - CUMPRIMENTO DOS REQUISITOS LEGAIS APLICAVEIS

A organizacao deve ser gerida por meio de atitudes que assegurem o cumprimento das
legislacdes aplicaveis.

CRITERIO | LEGISLACAO AMBIENTAL NA ORGANIZACAO - A organizacao deve
realizar as suas atividades de producao de acordo com a
legislacao ambiental e outros regulamentos aplicaveis.

CRITERIO II LEGISLACAO AMBIENTAL NO SUBCONTRATADO - A organizacao
que realizar quaisquer atividades do processo produtivo por
meio de subcontratacdes, deve se assegurar de que o0s
subcontratados também atendam a legislacdao ambiental e a
outros regulamentos aplicaveis.




PRINCIPIO Il - RASTREABILIDADE

DIMENSAO

AMBIENTAL

A organizacao deve ter meios de assegurar a rastreabilidade de sua matéria-prima ao
longo da sua cadeia de fornecimento.

CRITERIO | PROCEDENCIA DAS MATERIAS-PRIMAS - A organizacdo deve ser
capaz de demonstrar a procedéncia das suas matérias-primas
(peles cruas ou salgadas, couro curtido ou semiacabado).

CRITERIO II ORIGEM DAS MATERIAS-PRIMAS - A organizacdo deve assegurar
gque o seu fornecedor de matéria-prima também disponha de
informacdes sobre a origem das peles, de forma a rastrear as
iInformacdes sobre a origem dos animais abatidos e cujas peles
lhe foram fornecidas, de forma a identificar, guando necessario,
gque as unidades de producao pecuaria estejam operando de
acordo com a legislacao.




PRINCIPIO Il - CONTROLE DE SUBSTANCIAS RESTRITAS

DIMENSAO

AMBIENTAL

A organizacao deve garantir que seus produtos atendam aos limites estabelecidos em
relacao as substancias restritas.

CRITERIO | ESPECIFICACOES PARA O COURO PRODUZIDO - A organizacao
deve ter mecanismos para assegurar gue cumpre os requisitos
estabelecidos pelos clientes ou mercados em que atua ou, na
auséncia destes, os critérios internos relativos a substancias
restritas.

CRITERIO Il ENSAIOS NO COURO PRODUZIDO - A organizacdo deve avaliar o
teor das substancias restritas nos seus produtos.

CRITERIO Il SUBSTANCIAS RESTRITAS NOS INSUMOS QUIMICOS E MATERIAS-
PRIMAS - A organizacao deve monitorar as matérias-primas e
INSUMOS quimicos em relacdao as substancias restritas, de forma
a garantir o atendimento as especificacdes do couro produzido.




DIMENSAO

AMBIENTAL

PRINCIPIO IV - GERENCIAMENTO DO CONSUMO DE AGUA

A organizacdo deve gerenciar adequadamente o uso de agua, quantificando,
monitorando e adotando medidas para racionalizacao e reducao do consumo
deste recurso.

CRITERIO | FONTES DE CAPTACAO - A organizacdo deve quantificar a dgua
utilizada, identificando todas as fontes de abastecimento.

CRITERIO II CONSUMO - A organizacao deve monitorar continuamente o
consumo de agua, incluindo todas as fontes de abastecimento.

CRITERIO llI RACIONALIZACAO E REDUCAO - A organizacao deve adotar medidas
de racionalizacao e reducao da agua utilizada na sua atividade.




PRINCIPIO V - GERENCIAMENTO DO CONSUMO DE ENERGIA

DIMENSAO

AMBIENTAL

A organizacao deve gerenciar adequadamente o uso de energia, quantificando,
selecionando as fontes, monitorando e adotando medidas para racionalizacao e
reducao do consumo deste recurso.

CRITERIO | FONTES - A organizacao deve quantificar a energia utilizada,
identificando as fontes e se estas sao renovaveis ou nao
renovaveis.

CRITERIO II CONSUMO - A organizacao deve gquantificar o consumo de
energia utilizada por unidade produzida, incluindo todas as
fontes (renovaveis e nao renovaveis).

CRITERIO Il RACIONALIZACAO E REDUCAO - A organizacado deve adotar
medidas de racionalizacdao e reducao da energia utilizada na
sua atividade.




DIMENSAO

PRINCIPIO VI - PROCESSOS DE PRODUCAO

AMBIENTAL

CRITERIO |

CRITERIO II

CRITERIO III

CRITERIO IV

A organizacao deve conduzir 0os seus processos produtivos de forma a minimizar o
seu impacto ambiental.

OPERACOES DE RIBEIRA - Implementar as melhores praticas para
reduzir o impacto ambiental destas operacdes, em termos de
solidos totais dissolvidos (STD), nitrogénio amoniacal, demanda
gquimica de oxigénio (DQO), demanda bioldgica de oxigénio
(DBO5s) e sulfetos.

OPERACOES DE CURTIMENTO - Reduzir o impacto ambiental
destas operacdes, implementando as melhores praticas para
reduzir a quantidade de sal no piquel e aumentar a eficiéncia
do curtimento, incrementando o esgotamento do curtente e/ou
reciclando, reutilizando ou recuperando o curtente utilizado.

OPERACOES DE ACABAMENTO MOLHADO - Reduzir o impacto
ambiental destas operacdes, implementando as melhores
praticas para otimizar o uso de insumos quimicos e obter a
maior absorcdao no couro, promovendo o maior esgotamento
dos banhos residuais.

OPERACOES DE ACABAMENTO FINAL - Reduzir o impacto
ambiental destas operacdes, implementando as melhores
praticas de exaustao da poeira no lixamento, técnicas de
aplicacao e captacao de particulados e gases.




PRINCIPIO VII - GERENCIAMENTO DE RESIDUOS

DIMENSAO

AMBIENTAL

A organizacao deve gerenciar adequadamente os residuos perigosos € nao
perigosos gerados em sua atividade, quantificando, monitorando e adotando
medidas para minimizacao da sua geracao.

CRITERIO | DIRETRIZES - A organizacao deve estabelecer um procedimento
formal de gestdao de residuos de acordo com os requisitos
legais aplicaveis.

CRITERIO II GERACAO E DESTINACAO - A organizacdo deve ter um sistema
de registros referentes aos residuos gerados e/ou utilizados
nas suas instalacdes.

CRITERIO Il MINIMIZACAO DA GERACAO - A organizacdo deve promover
acdes para minimizar a geracao de residuos e subprodutos e/
Oou maximizar a sua utilizacdo na prdopria unidade ou como
matéria-prima ou insumos para outras atividades.

CRITERIO IV ARMAZENAMENTO - A organizacao deve armazenar os residuos
de forma adequada em suas instalacdes, inclusive embalagens.

CRITERIO V EMBALAGENS - A organizacadao deve gerenciar adequadamente
as embalagens de matérias-primas e insumos recebidos, bem
como as embalagens de seus produtos.




PRINCIPIO VIII - TRATAMENTO DE EFLUENTES LIQUIDOS

DIMENSAO

AMBIENTAL

A organizacao deve, além de cumprir os requisitos regulamentares relativos aos
lancamentos de aguas residuais, implementar programa de gestao e utilizar
tecnologia adequada para minimizar os lancamentos de poluentes.

CRITERIO | SISTEMA DE TRATAMENTO DE EFLUENTES - A organizacao deve
ter um sistema de tratamento de efluentes liguidos que
garanta o atendimento dos limites da carga de efluente
permitida por lei, monitorando sistematicamente a qualidade
dos seus lancamentos.

CRITERIO Il REDUCAO - A organizacao deve procurar minimizar as
quantidades de efluentes gerados, e melhorar a eficiéncia do
tratamento.




DIMENSAO

AMBIENTAL

PRINCIPIO IX - GERENCIAMENTO DE EMISSOES ATMOSFERICAS

A organizacdo deve gerenciar adequadamente as emissdes atmosféricas geradas
e, além de cumprir os requisitos regulamentares relativos a estas emissodes,
Implementar programa de manutencao preventiva de equipamentos e utilizar
tecnologia para minimizar as emissdes poluentes.

CRITERIO | CONTROLE DA EMISSAO - A organizacdo deve garantir o
atendimento dos limites de emissdes atmosféricas permitidas
por leil.

CRITERIO Il LIMPEZA E MANUTENCAO DE EQUIPAMENTOS -

A organizacdao deve manter os equipamentos de abatimento
das emissdes em perfeitas condicdes de operacao.

CRITERIO III CONTROLE DO ODOR EXTERNO A PLANTA - A organizacao deve
monitorar e controlar os odores oriundos da sua atividade.

CRITERIO IV COMPOSTOS ORGANICOS VOLATEIS - A organizacdo deve
controlar e procurar minimizar as emissdes de compostos
organicos volateis (VOC) por unidade métrica de couro
produzido.

CRITERIO V RUIDO EXTERNO - A organizacdo deve monitorar e controlar o
nivel de ruido externo as suas instalacdes.




DIMENSAO

SOCIAL

PRINCIPIO | - CUMPRIMENTO DOS REQUISITOS LEGAIS APLICAVEIS

A organizacdo deve ser gerida pelo respeito aos direitos basicos do ser humano e
sobre os principios e direitos fundamentais do trabalho, cumprindo todos os
requisitos legais aplicaveis.

CRITERIO |

CRITERIO II

TRABALHO INFANTIL, FORCADO OU SEMELHANTE AO ESCRAVO NA
ORGANIZACAO - A organizacdo ndo pode ter em seus processos
e operacdes a utilizacao de trabalho infantil, forcado ou
semelhante ao trabalho escravo, e deve seguir as demais
legislacdes trabalhistas aplicaveis ao seu tipo de atividade.

TRABALHO INFANTIL, FORCADO OU SEMELHANTE AO ESCRAVO
NAS RELACOES COM SUBCONTRATACAO E PRESTACAO DE SERVICO
- A organizacao que realizar quaisquer atividades por meio de
subcontratacao e prestacao de servico deve-se assegurar de
que estes também nao utilizem trabalho infantil, forcado ou
semelhante ao trabalho escravo em seus processos e operacoes.




DIMENSAO

SOCIAL

PRINCIPIO Il - PUBLICO INTERNO

A organizacdao deve estabelecer, implementar e manter politicas designadas ao
publico interno, contemplando todos os funcionarios.

CRITERIO |

CRITERIO II

CRITERIO III

SAUDE E SEGURANCA - A organizacdo deve assegurar a saude e
a seguranca do funcionario, seguindo a legislacao e as normas
aplicaveis, garantindo as condicdes gerais em suas instalacdes
para assegurar a eficiéncia do ponto de vista da seguranca.

DIREITO SINDICAL - A organizacao deve respeitar o direito de
associacao para todos os funcionarios, com liberdade para
formarem e associarem-se a sindicatos de trabalhadores de sua
escolha e de negociarem coletivamente.

DISCRIMINACAO E PRECONCEITO - A organizacdo deve cumprir a
legislacdao que combate a discriminacao e o preconceito,
monitorando a diversidade e promovendo a igualdade de
oportunidades para o publico interno.




DIMENSAO

SOCIAL

CRITERIO IV

CRITERIO V

CRITERIO VI

CRITERIO VII

DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL - A organizacao deve
promover atividades sistematicas de desenvolvimento
profissional e capacitacao, visando o aperfeicoamento continuo
dos funcionarios, como treinamentos e cursos focados nas
funcbdes e tarefas especificas, a fim de impactar positivamente
em sua empregabilidade.

REMUNERACAO - Com relacdo a remuneracdo, a organizacao
deve seguir o piso salarial firmado com o sindicato, assim como
prover critérios de cargos e salarios.

RESPONSABILIDADE SOCIAL - A organizacao deve desenvolver e
promover programas de conscientizacdao, educacao, capacitacao
e engajamento dos funcionarios, com o objetivo de disseminar
praticas de responsabilidade social.

AVALIACAO DE SATISFACAO - A organizacdo deve estabelecer
sistematica para avaliacao da satisfacdao dos seus funcionarios.



DIMENSAO

SOCIAL

PRINCIPIO Il - PROVEDORES EXTERNOS

A organizacao deve estabelecer e manter uma sistematica para avaliar e
selecionar provedores externos (fornecedor, subcontratado e prestador de
servico), de forma que atendam aos requisitos econdmicos, ambientais e socials.

CRITERIO | SELECAO DE PROVEDORES EXTERNOS - A organizacdo deve
estabelecer e manter uma sistematica, com o objetivo de avaliar
e selecionar fornecedores, subcontratados e prestadores de
servicos de forma gue atendam aos requisitos estabelecidos.

PRINCIPIO IV - PRATICAS LEAIS DE CONCORRENCIA

A organizacao deve estabelecer praticas de preco e concorréncia no mercado, de
acordo com o cumprimento da legislacao e em busca de um posicionamento leal e
significativo no setor.

CRITERIO | CONCORRENCIA LEAL - A organizacdo deve seguir os principios
de concorréncia leal, apoiando o combate a pirataria,
sonegacao, fraude, corrupcao e concorréncia desleal no setor.




DIMENSAO

SOCIAL

PRINCIPIO V - CLIENTES

A organizacao deve estabelecer e implementar de forma eficiente meios de
comunicacao e atendimento ao cliente, referentes a produtos, servicos e
informacdes.

CRITERIO | MELHORIA DE PROCESSOS - A organizacao deve melhorar seus
processos a partir da avaliacao da satisfacao do cliente.

CRITERIO II CANAIS DE COMUNICACAO - A organizacdo deve prover canais
de comunicacao e informacao ao cliente, de facil acesso, com o
objetivo de passar informacdes e sanar duvidas referentes aos
produtos e servicos.

CRITERIO Il RELACIONAMENTO COM CLIENTE - A organizacao deve
estabelecer sistematicas para assegurar a qualidade das
relacdes comerciais, tomando cuidado com a privacidade dos
dados do cliente e provendo informacdes precisas.




DIMENSAO

SOCIAL

PRINCIPIO VI - ENVOLVIMENTO COM A COMUNIDADE LOCAL, GOVERNO E SOCIEDADE

A organizacao deve promover o envolvimento com a comunidade local, por meio
de projetos para o seu desenvolvimento, a fim de melhorar a qualidade de vida,
resgatando e preservando a historia da sociedade em geral, além de buscar apoio
e incentivos do governo para programas de melhoria e desenvolvimento da
comunidade local e sociedade, bem como realizar campanhas de incentivo e
conscientizacao sobre responsabilidade social.

CRITERIO |

CRITERIO II

CRITERIO III

RELACOES COM A COMUNIDADE LOCAL - A organizacdo deve
estabelecer e manter praticas de relacdes com a comunidade
local, promovendo bem-estar a comunidade.

ENGAJAMENTO COM GOVERNO - A organizacao deve estabelecer
praticas de envolvimento com o governo ou entidades publicas
em projetos, apoio e busca de incentivos e engajamento do
governo em acdes e programas de melhoria e de
desenvolvimento da comunidade local e sociedade em geral.

CANAL DE ATENDIMENTO A COMUNIDADE - A organizacao deve
estabelecer e implementar um canal de atendimento a
manifestacdes e de relacdes publicas voltado a comunidade
local e sociedade em geral, para assegurar um bom
relacionamento.




QUAIS OS NIVEIS

DE CERTIFICACAO
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Sustentabilidade

BRONZE
-

meerno . VOluntario

Sustentabilidade

OURO

I

meerno . VOluntario

SELO BRONZE
Minimo de 50% dos
indicadores
aplicaveis atendidos
em todas as
dimensdes.

SELO OURO

Minimo de 90% dos
indicadores
aplicaveis atendidos
em todas as
dimensdes.

‘Sustentabilidade

~ PRATA
~ [%

mnero . VOluntario

Sustentabilidade

DIAMANTE
-

INME'Il'RO Voluntario

SELO PRATA

y Minimo de 75% dos

indicadores
aplicaveis atendidos em
todas as dimensodes.

SELO DIAMANTE

100% dos indicadores
aplicaveis atendidos em
todas as

dimensdes.



QUEM FAZ A AUDITORIA

DE CERTIFICACAO?




A AUDITORIA NOS CURTUMES E REALIZADA POR
ORGAOS ACREDITADOS PELO INMETRO.

Eles devem atender aos requisitos estabelecidos na Portaria
INMETRO 314/2015 e pela norma ABNT NBR 16.346 -
Diretrizes para auditorias em curtumes, procedimentos de
auditoria e critérios de qualificacao para auditores de
curtumes.



CSCB

CERTIFICACAO DE
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